
網路購物退貨/退款同意書 

___________________ (會員姓名)同意網路購物辦理退款時以帳戶退款退還至下列指定帳戶中，並確

認下列填寫的帳戶資料正確無誤。 

基本資料(以下皆為必填欄位) 

賣場/帳號              / 說明 

會員帳號  
◎自行退貨 
7-11 店到店【鎮業門市 992657】 
收件人：王雅竹 
電話：0972978455(代表號，無人接聽) 
聯絡請用 LINE【@sst7459y】@要輸入。 
◎退貨辦法: 
消保法 19 條與民法 259 條之買賣雙方之權利與義

務。整新費用報價請洽 LINE@。 

聯絡電話  

聯絡手機  

訂單代號  

收貨地址 
 
 

退貨原因 
 
 

若您為訂單部份商品退貨，所產生的新發票仍需要，煩請於退貨包裹內另附 8 元回郵信封或是 28
元掛號回郵信封(寫上地址)，原開立發票需一併寄回，我們將於退貨處理完畢後寄出。 
退款銀行帳戶資料(以下皆為必填欄位)  

戶名                                              (購買人姓名相同) 

 

銀 行 ◎ 非 台 新 銀

行 帳 戶 需 扣 匯 費

15 元 

                             銀行(全名)                    分行              

銀行帳號  

◎非台新銀行帳戶需扣匯費 15 元 
備註：請填妥表格後，隨貨一起寄回，資料不完整者無法定效益，依法不予處理。 
本公司收到本同意書後 3 個工作天內(不含假日)將安排退貨商品辦理退貨手續。完成退貨手續後約

7-12 工作天內(不含假日)承辦人員會將款項匯入會員指定的金融機構帳戶內。 
2、本公司目前合作金融機構為：台新銀行。若非上述金融機構之帳戶會員退款則須額外負擔銀行

匯費。  
※若有任何問題歡迎您隨時與我們聯繫 LINE【@sst7459y】@要輸入，謝謝！ 

以下為客服人員填寫： 

日期   承辦人簽名  

訂單編號   主管簽名  

退款金額   管理部/會計簽名  

（需繳交訂單明細資料） 


